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Bonjour,
Je m’appelle Sylvain Perez et je travaille pour RBC Dexia Investor Services dans l’équipe Architecture.
Pendant cette présentation je vais vous expliquer pourquoi et comment nous avons mis en place Ruby on Rails au sein de RBC Dexia.



Déroulement de la présentation

§RBC Dexia Investor Services

§Pourquoi Ruby on Rails ?

§Des besoins métiers aux patterns de développement

§ Intégration au système d’information

§Retour d’expérience
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§Le futur

§Conclusion

Avant de commencer, j’ai une question à vous poser :
Qui d’entre vous a besoin de développer plus vite, pour plus de clients, avec moins de risque et dans l’entreprise ?
Moi !
Chez RBC Dexia nous avons fait le choix de Ruby on Rails et je vous propose de parcourir le plan de cette présentation :
1 – Le contexte autour de l’adoption de Ruby on Rails
2 – Les besoins en terme d’applications
3 – La solution qu’on a décidé de mettre en place
4 – La problématique de l’intégration
5 – Ce que nous prévoyons pour 2008
6 – Conclusion de ma présentation




RBC Dexia Investor Services

§Qui sommes nous ?
§Nouvelle banque issue de la joint venture des services d’investissement institutionnel 
de Dexia Group et de RBC Financial Group

§Classé 1er dépositaire global  pendant 3 années consécutives  (2005à 2007)

§Classé 1er pour la qualité de son service client et des technologies utilisées (2005 et 
2006)
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§Présent dans 15 pays et sur 4 continents : http://www.rbcdexia-is.com/

§Nos points forts
§Solutions multi-marchés pour les fonds d’investissements

§Expérience reconnue dans l’administration de fonds d’investissements

§Offre de services groupés incluant la distribution et les activités de clientèle

§ IT à Luxembourg
§ 190 informaticiens dont 50 externes (35% des effectifs au niveau du groupe)

§Budget IT en croissance régulière depuis 2005 (15 à 20% du budget de la banque)

Avant d’entrer dans le vif du sujet, je vais brièvement vous parler de RBC Dexia Investor Services :
Nous sommes une nouvelle banque issue de la joint venture des services d’investissements institutionnels de Dexia et de RBC
Nous sommes les leaders dans plusieurs domaine liés au fonds d’investissements et par exemple 1er dépositaire global depuis 2005
Nous sommes également présents 15 pays

Nos points fort sont :
Des solutions multi-marché
Une expérience reconnue
Offre de service groupé

Coté IT à Luxembourg nous somme 190 informaticiens dont 50 externe et nous enregistrons depuis 2005 une croissance régulière qui représente entre 15 et 20% du budget de la banque



Pourquoi Ruby on Rails ?

§La situation
§Nouvelle organisation IT suite à la joint-venture entre RBC et Dexia

§Besoin d’une IT réactive pour des besoins métiers limités (Excel®, Access®, …)

§Beaucoup de demandes, de demandeurs et peu de temps

§Sujets très variés
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§Pourquoi a-t-on choisi Ruby on Rails (juin 2006) ?
§Pas de compétence dans la solution WebDev® héritée de Dexia

§Pas de technologie propriétaire et pas de Java !

§Évaluation des frameworks agiles Symfony et Ruby on Rails

§Choix de Ruby on Rails
§Simplicité et puissance du framework

§Réduction des temps de développement

§Ouverture et importance de sa communauté

§Développement du « WebUploader » qui sert aussi de template

 Tout d’abord, la situation : Nous sommes en janvier 2006 et suite à la joint-venture une nouvelle IT voit le jour.
 Dans ce contexte, des besoins métiers apparaissent rapidement pour des sujets variés et notre IT est incapable de les satisfaire.
 Les utilisateurs se débrouillent et bricolent des feuilles Excel bourrées de macros ou des bases Accès qui deviennent rapidement ingérables

Pourquoi Ruby on Rails et pas autre chose :
 Chez Dexia ils ont une équipe qui fait du WebDev, mais pour des raisons telles que le manque de compétence et le fait que ce soir une technologie propriétaire, nous avons décider de ne pas continuer avec WebDev
 J’avais comme contrainte également de ne pas choisir le Java, car trop complexe à cause de tous les frameworks qu’il faut maîtriser
 Les deux alternatives sérieuse disponible en juin 2006 étaient Symfony et Ruby on Rails

Je dois dire que j’ai eu un coup de cœur pour Rails :
 Ça faisait longtemps que je n’avais pas vu un framework aussi bien pensé et simple sans être simpliste
 Un framework qui promet de réduire les temps de développements et qui se veut ouvert
 Afin de valider que Oui Rails est la solution à nos besoins, j’ai en développé une application d’upload / FTP en 3 semaines sans aucune connaissance particulière de Rails et de Ruby !



Des besoins métiers aux 

patterns de développement

Développement
1er niveau (70 %)

§ Criticité : Haute
§ Alimentation : Toutes sources
§ Intégration avec d’autres systèmes
§ Vitesse de déploiement : Normale

Besoins métier Attributs
Patterns de 

développement

§ Fonctionnalités non 
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Développement
2ème niveau (30%)

§ Criticité : Faible
§ Alimentation : Datawarehouse
§ Pas d’intégration
§ Vitesse de déploiement : Rapide

Développement
Cœurs

§ Fonctionnalités non 
disponibles dans les 
applications cœurs

§ Remplacement de
solutions basées sur 
Access ou Excel

§ Criticité : Très haute
§ Alimentation : Toutes sources
§ Forte intégration
§ Vitesse de déploiement : LenteUtilisateurs métier

Développeurs
Service Managers

 Avec le temps nous avons progressivement définis des patterns de développements basés sur différents critères tels que la criticité, l’intégration ou encore la vitesse à laquelle la solution doit être déployé.
 Comme vous pouvez le constater 70% de nos applications Rails sont des applications intégrées. On les a appelées 1er niveau et celle qui ne sont pas intégrées sont appelées 2ème niveau
 Comme vous pouvez également le remarquer, nous ne fonçons pas tête baissé non plus dans du tout Rails : Java et Progress restent les technologies de nos applications coeurs



Patterns de développement 
1er niveau – Solution typique

ESB

Service

ETL

Data
Warehouse

Event
Service

E
S
B

Application
Service

events

events

requests

requests
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1 Datawarehouse à Event Service à Application Service

2 Application Service à BODI Service à Datawarehouse à RoR DB

3 TNG Scheduler à BODI Job

Interrogation Pattern

RoR
Application

RoR DB

Loading Pattern

RoR DB RoR DB RoR DB

ETL
Job

ETL
Service

E
S
B

requests
Scheduler

Ici vous avez un exemple typique de solution 1er niveau avec une certaine intégration via notre bus de service
1 - Le Service Event poll le Datawarehouse et envoie des évènements aux services
2 - Le Service Applicatif est à l’écoute d’évènements et réagit en envoyant des demandes de chargement au Service ETL
3 - Le Service ETL réagit aux demandes de chargement en exécutant le job ETL
4 - Le scheduler est utilisé pour des chargements planifiés



Patterns de développement 
2ème niveau – Solution typique

Loading

Data
Warehouse
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1 Datawarehouse à Schedulerà Extracts

2 Diffusion à Extracts à Loading Agent

3 Loading Agent à RoR DB

Loading Pattern

RoR DB RoR DB RoR DB

Loading
Agent

ExtractsScheduler DiffusionExtracts

Ici, comme vous pouvez le constater, il n’y a pas de réelle intégration c’est une solution 2ème niveau
1 - Le Scheduler lance des extractions sur le Datawarehouse et les envoie à la Diffusion
2 - La Diffusion reçoit les extractions et sur base de sa configuration les envoie à l’Agent de Chargement
3 - L’Agent de Chargement poll le dossier des extractions et sur base de sa configuration charge la base de données RoR



Intégration au système d’information
De l’isolé vers l’intégré

§Apparition progressive d’un besoin d’intégration avec les
autres applications du système IT

§ Initiative en cours de construction d’une architecture orientée 
service avec des produits IBM (WebSphere Message Broker
et WebSphere Application Server) 
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et WebSphere Application Server) 

§Mandat donné à IBM pour la construction d’un framework 
d’intégration appelé MOF (Message Object Framework) en Java

§Adoption des standards SOAP et WS-Addressing pour le format 
des messages échangés entre les applications

 Comme vous avez pu le remarquer dans les deux patterns de développement que nous venons de voir nos applications ont des besoins d’intégration.�Plus particulièrement celles qui appartiennent au pattern 1er niveau�Il nous fallait trouver une solution
 Parallèlement à cela nous sommes en pleine construction d’une architecture orientée service basée sur des produits IBM�Il nous fallait absolument profiter nos applications Rails de cette architecture, mais comment ?
 Coté Java, nous avons engagé IBM pour développer le MOF (Message Object Framework), framework qui offre aux applications une manière simple de participer à l’architecture et qui la protège des API de protocole et de format de message.
 Coté transport le MOF Java est basé sur WebSphere MQ et pour la partie format sur WS-Addressing

La question que je me posait était :
Comment permettre aux applications Rails de participer à cette architecture ?
La réponse, c’est MOF mais un MOF Ruby on Rails !



§Technologies
§MOF (plug-in Rails) pour une intégration via
messages basés sur les standards RBC Dexia

§ActiveMessaging (plug-in Rails) équivalent 
JMS du monde Java

§WebSphere MQ pour la couche transport
§Seep (injection de dépendance) assure

ActiveMessaging

MOF

Seep

Intégration au SI
Le MOF pour Ruby on Rails
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§Seep (injection de dépendance) assure
la configuration du MOF via policy

§Fonctionnalités de la version 1.0
§Communications asynchrones
§Support des message JMS et  non JMS
§Support du format propriétaire « DovReq »
§API simplifiée pour l’envoi et la réception de messages
§Basé sur une policy sous forme de fichier XML
§Générateurs Rails pour les MessageReceiver

WebSphere MQ

 Je me suis basé sur les requirements du MOF Java ainsi que sur les premières versions de ce dernier pour développer le MOF Ruby on Rails
 Faire du SOAP avec Ruby, ça je sais faire par contre du MQ… là j’ai cherché et je suis tombé sur un expert IBM amoureux de Ruby qui a porté le binding de l’API MQ en C vers du Ruby
 Il me fallait ensuite une couche d’abstraction du transport qui offre en plus de l’événementiel à la JMS… Richard ici présent m’a fait connaître ActiveMessaging (plugin Rails), j’ai aussitôt intégré ce projet open source et développé un connecteur vers MQ !
 Pour finir il me fallait lier le tout avec un framework d’injection de dépendance qui définisse la policy et pour ce faire j’ai utiliser Seep

Énumérer les fonctionnalités du MOF Ruby on Rails 1.0



Intégration au SI
Exemples MOF pour Ruby on Rails

§Envoyer un message

« 1 » est la policy utilisée pour envoyer le message

§Recevoir un message
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§Recevoir un message

« on_message » est la méthode appelée par MOF quand il reçoit un message

Voilà comment nos développeurs Rails utilisent le MOF.

Pour envoyer un message, on en créer un en fournissant l’identifiant de policy, on lui assigne un contenu et ensuite on l’envoie !
Pour recevoir un message, on écrit un MessageReceiver qui implémente la méthode on_message, et dès qu’un message arrive cette méthode est appelée

En deux mots : simplicité et efficacité.



Retour d’expérience

§Technologie
§Cadrage de la technologie pour ne pas tomber dans du tout Ruby on Rails 

§Définition et mise en place progressive des patterns

§Organisation
§Coexistence des développements agiles (Rails) et traditionnels (Java & Progress)
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§Coexistence des développements agiles (Rails) et traditionnels (Java & Progress)

§Évolution de l’organisation pour supporter les bonnes pratiques inhérentes à la 
technologie (« release early, release often », environnement tests unitaires, …)

§Réunions bimensuelles autour des problèmes rencontrés par les développeurs et la 
définition de bonnes pratiques (méthodologies, plug-ins, librairies, ...) 

§Estimation des capacités hardware / software en début de mise en place

§Ruby on Rails chez RBC Dexia Investor Services… un succès !
§Utilisateurs comme développeurs satisfaits (peu d’incidents, réactivité élevée, …)

§Plus de 20 applications développées depuis septembre 2006

Avec les premiers succès rencontrés, il a fallut tempérer les ardeurs et expliquer que Rails ne peu pas tout faire… c’est ainsi que nous avons progressivement définis les patterns que nous avons vus
Coté organisation, nous somme fiers d’avoir réussi à faire coexister les développements de type agiles avec ceux plus traditionnels, pour ce faire nous avons :
Fait évoluer notre organisation pour suivre les bonnes pratiques promues par Rails (release early, release often, test unitaires ou encore revue 4 yeux)
Instauré des meetings purement technique autour du développement avec Rails
Demander à notre DataCenter de jouer le jeu et de nous fournir du hardware consolidé en début d’adoption avec la possibilité de rapidement upgrader si nécessaire
Tout cela pour dire que Ruby on Rails chez RBC Dexia est un succès !
Utilisateurs comme développeurs satisfaits (peu d’incidents, réactivité élevée, …)
Plus de 20 applications développées depuis septembre 2006



Le futur

§SOA
§ JRuby pour utiliser le MOF Java

§Montée en charges des services Java

§Des migrations, pourquoi ?
§Rails 1.1.6 à 1.2.6 à 2.0
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§WAS à la place d’Apache pour les développements 1er niveau

§Mongrel à la place d’Apache pour les développements 2ème niveau

§RadRails 0.7.2 à NetBeans 6.0 ou Aptana Studio 1.0

§Organisation
§Généralisation dans nos filiales (Singapour, Italie, …)

§ Test d’intégration

§Continuer à répondre aux besoins des utilisateurs !

Ce qui attends en 2008 :
La poursuite de la construction de notre architecture SOA, et pour mieux intégrer nos applications Rails :
Nous envisageons d’utiliser la machine virtuelle JRuby pour rentabiliser le MOF Java
Nous allons faire évoluer nos applications Légacy en vrai services Java
En 2008, nous prévoyons une vague de migration technique :
Une mise à niveau de Rails pour profiter des dernières avancées du framework et en faire profiter nos utilisateurs
Utiliser l’application serveur d’IBM au lieu d’Apache grâce à JRuby et pour les développements 1er niveau uniquement
Pour les développements 2ème niveau on va se rabattre sur Mongrel pour lequel on a plus de support que le Fast CGI utilisé avec Apache
Pour offrir un confort de développement à nos développeurs méritant, on envisage de changer d’éditeur !
Coté organisation :
Pour répondre aux demandes locales de nos clients, nous avons commencé à mettre en place dans nos filiales de petites équipes IT réactives et qui vont utiliser notre modèle IT 2ème niveau basé sur Rails
On va aussi essayer de généraliser les tests d’intégration
De manière général, on va continuer à répondre aux besoins de nos utilisateurs et clients !



Conclusion

§Ruby on Rails
§Dans l’entreprise ça marche !

§Ruby on Rails c’est bien mais pas pour tout

§Ruby on Rails est intégrable à une architecture d’entreprise

§Comment nous avons..
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§Comment nous avons..
§Choisi et implémenté Ruby on Rails dans le cas d’applications isolées

§Abordé l’intégration de Ruby on Rails à notre architecture

Pour conclure je dirais Ruby on Rails :
 Dans l’entreprise ça marche !
 C’est bien mais pas pour tout
 Peut parfaitement s’intégrer à une architecture d’entreprise

De plus, durant cette présentation vous avez pu voir comment chez RBC Dexia nous avons : 
 Choisi et implémenté Ruby on Rails
 Aborder la problématique de l’intégration à notre architecture

Si vous avez des questions je vous prierai de les garder de coté et vous pourrez les poser après la présentation de Guillaume, merci.



Document placé sous licence

Creative Commons

§Vous êtes libres
§ Reproduire, distribuer et communiquer cette présentation au public

§Selon les conditions suivantes
§ Paternité

§ Vous devez citer le nom de l'auteur original de la manière indiquée par l'auteur de l'œuvre ou le titulaire des 
droits qui vous confère cette autorisation (mais pas d'une manière qui suggérerait qu'ils vous soutiennent ou 
approuvent votre utilisation de l'œuvre)
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approuvent votre utilisation de l'œuvre)

§ Pas d’utilisation commerciale
§ Vous n'avez pas le droit d'utiliser cette création à des fins commerciales

§ Pas de modification
§ Vous n'avez pas le droit de modifier, de transformer ou d'adapter cette création

§Résumé explicatif disponible sur http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/fr/

§ Les logos et images utilisés dans cette présentation (celui de Paris on Rails, de RBC 
Dexia Investor Services, d’IBM, de Java, de Rails, du W3C et de Progress) 
appartiennent à leurs propriétaires respectifs ; il ne vous est pas permis de les réutiliser 
indépendamment de ce document, sans autorisation explicite écrite des ayant-droits


